	
	ИП Новолодскому Константину Викторовичу

	
	

	
	От __________________________________________

	
	(Ф.И.О. полностью)

	
	Паспорт: серия _____________ №________________

	
	выдан _____________________________________​___

	
	дата выдачи ___________________________________

	
	Адрес: ________________________________________

	
	Телефон: _____________________________________

	
	


                                                                                             Заявление
В интернет-магазине www.autolife42.ru мною были приобретен следующий товар:
	Наименование товара
	

	Артикул
	

	Производитель
	

	Цена, руб.
	

	Дата покупки
	


Прошу:

· Обменять приобретенный мною товар на товар __________________________________________
· Возвратить денежные средства за приобретенный мною товар в сумме ______________ рублей.
Приобретенный товар является товаром (заполнить соответствующую колонку)
	Ненадлежащего качества
	Надлежащего качества

	Данные автомобиля:
	Причина возврата (обмена):

	Вин-код (номер кузова) _______________________
	______________________________________________

	Модель автомобиля __________________________
	Вскрывалась ли упаковка?

	Марка автомобиля ___________________________
	· Да
	· Нет

	Год выпуска ________________________________
	Имеются ли следы эксплуатации (установки)?

	Пробег на момент установки __________________
	· Да
	· Нет

	Пробег на момент обнаружения дефекта ________
	Наличие стикера?

	Кем устанавливалась деталь?
	· Да
	· Нет

	· Самостоятельно
	· СТОА
	Дата оповещения о готовности детали к выдаче


	Имеется ли заключение СТОА об установке?
	«_____»__________________201___ года

	· Да, копию прилагаю
	· Нет
	Кто подбирал деталь при покупке?

	
	· Самостоятельно
	· Менеджер

	
	


Реквизиты для возврата денег (заполняются только при возврате товара):
	Получатель (ФИО полностью)
	 

	ИНН банка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Расчетный счет
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	В банке, город нахождения
	 

	Корр.счет банка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	БИК банка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Указанные мной данные подтверждаю. Документы, подтверждающие оплату, прилагаю.

«__»__________20___г.                                                                             ФИО_________________________/_______________/

Результат рассмотрения заявления (заполняется продавцом):
· Принято решение об обмене детали. Новая деталь получена ____________________________________________.
· Принято решение о возврате денежных средств. Денежные средства получены ____________________________.
· Принято решение об отказе в возврате (обмене) детали.
